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RÉFÉRENCE
LANG0088

CENTRES DE FORMATION
Senlis, Beauvais, Compiègne,
Saint-Quentin, Soissons

DURÉE DE LA FORMATION
119 heures

ACCUEIL PSH
Formation ouverte aux
personnes en situation de
handicap. Moyens de
compensation à étudier avec le
référent handicap du centre
concerné.

Les + Promeo
• 60 ans d’existence
• Une communauté de 3 100
alternautes
• 24 000 stagiaires formés par an
• 3 500 entreprises qui nous font
confiance

• Un accompagnement personnalisé et
un contact dédié
• L’expertise professionnelle de tous
nos formateurs
• La diversité des diplômes sous
accréditation par des partenaires de
renom  
• Une pédagogie active
• Des infrastructures technologiques et
un environnement stimulant

Public et prérequis
Demandeur d'emploi

Niveau A2+

Les objectifs
Etre capable d'accéder à un niveau de compétences complémentaires et nécessaires
à l'exercice de certains métiers, notamment ceux du transport, de la logistique et de
l'industrie.
Accéder à 3 niveaux de maitrise où se conjuguent à savoir la compréhension (écrite et
orale), l'expression (écrite et orale), et l'interaction pour communiquer efficacement en
situations professionnelles.
Etre plus performant dans le cadre de ses fonctions
Maîtriser le vocabulaire anglais et les expressions dans un domaine technique.
Améliorer la compréhension et l'expression écrite et orale de manière générale

Les méthodes pédagogiques et d’encadrement
Un formateur spécialisé travaille avec le(s) stagiaire(s) sur la base d’une méthode qui
utilise tous les registres de communication à travers différents outils pour l’acquisition
de l’écoute, l’expression orale, la formulation écrite et la lecture.

Validation et certification
Attestation de formation

Contenu de la formation
Points clés du contenu pédagogique

Présenter l'entreprise, le service et son poste de travail
Accueillir un visiteur sur le site de l'entreprise
Savoir identifier et vérifier des informations techniques
Donner et suivre des instructions
Etre capable de s'exprimer en anglais au téléphone, lors d'échanges, de réunions ou
de rendez-vous, de façon spontanée
Comprendre un document technique
Expliquer les fonctions et applications techniques d'un outil/produit
Décrire des caractéristiques, formes et composants
Expliquer un processus de fabrication
Gérer des non-conformités
Suggérer des solutions
Rédiger un rapport technique
Présenter des graphiques et chiffres
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