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Communiquer dans un contexte

professionnel

Langues 28/10/2026

Public et prérequis REFERENCE
LANG0043
Tout public.
CODE RS
Test de positionnement écrit et/ou oral. Niveau minimum A1 CECRL 7671

Les objectifs
CENTRES DE FORMATION

Communiquer efficacement a I'oral et a I'écrit dans des situations professionnelles. Senlis, Beauvais, Compiégne,
Comprendre des échanges et des documents professionnels afin d'identifier les Saint-Quentin, Soissons, Amiens,
informations essentielles. Friville

Renforcer la maftrise des structures grammaticales, du vocabulaire et des )

expressions adaptées a son activité. DUREE DE LAFORMATION

Se préparer a la certification CLOE — Communiquer dans un contexte professionnel, 15 heures

permettant de valider les compétences en compréhension et en expression, a l'oral ACCUEIL PSH

comme & I'écrit, selon les niveaux du CECRL. Formation ouverte aux

personnes en situation de

Les méthodes pédagogiques et d’encadrement handicap. Moyens de
compensation a étudier avec le
Le parcours comprend 15 heures de formation (dont 2 heures de certification) ainsi référent handicap du centre
qu'un acces illimité pendant 12 mois a la plateforme goFLUENT, offrant un parcours concerné.
d'autoformation personnalisé selon le niveau, le profil professionnel et les objectifs du
participant.
Organisation pédagogique: Les Promeo

Test de positionnement, analyse des besoins et parcours individualisé.
Approche pédagogique communicative privilégiant les mises en situation, les
exercices pratiques et des supports pédagogiques variés.

Suivi de la progression et évaluation des acquis en fin de formation.

» 60 ans d’existence

* Une communauté de 3 100
alternautes

* 24 000 stagiaires formés par an

Encadrement pédagogique:
pecagogiq » 3 500 entreprises qui nous font

Accompagnement assuré par un formateur.

. S . confiance
Suivi de la progression a chaque séance.
Assistance technique: * Un accompagnement personnalisé et
Prise en main de la plateforme EASI en début de formation. un contact dédié
Assistance technique par e-mail : contact-easi@promeo-formation. fr. * L'expertise professionnelle de tous

nos formateurs

* La diversité des dipldbmes sous
accréditation par des partenaires de
Certification CLOE renom i . .

» Une pédagogie active

* Des infrastructures technologiques et
Outils pédagogiques un environnement stimulant

Validation et certification

Une variété d'outils pédagogiques tels que, la presse authentique, les vidéos et les
podcasts sont utilisés pour diversifier I'expérience d'apprentissage. Ces outils,
combinés a des activités telles que le jeu de rble et les simulations, offrent des
contextes pratiques. Les manuels de méthodes linguistiques complétent ces
ressources pour renforcer la compréhension et la maitrise de la langue.
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Contenu de la formation

Points clefs du contenu pédagogique

Le contenu de la formation est personnalisé en fonction du niveau initial, du profil
professionnel et des objectifs du participant.

Expression orale : Développer I'aisance, la confiance et la fluidité pour communiquer
efficacement dans des situations professionnelles (réunions, appels, présentations,
négociations et échanges avec des clients ou des collegues).

Compréhension orale : Comprendre des conversations, réunions, présentations et
annonces afin d'identifier les informations essentielles et les messages clés.
Expression écrite : Rédiger des e-mails, messages, comptes rendus et autres écrits
professionnels avec un vocabulaire et des structures adaptés.

Compréhension écrite : Lire, comprendre et analyser des documents professionnels
afin d'en extraire les informations pertinentes.

Grammaire et vocabulaire : Consolider les structures linguistiques et enrichir le
vocabulaire en lien avec l'activité professionnelle.

Préparation a la certification CLOE — Communiquer dans un contexte professionnel :
Se familiariser avec le format de I'évaluation et développer les compétences
attendues en compréhension et en expression, a l'oral comme a I'écrit.

Modalité d’évaluation

Certification CLOE avec attestation de résultats selon le CECFL (Cadre Européen
Commun de référence pour les Langues)

Evaluation interactive en ligne en deux parties (4 compétences)

Questionnaire adaptatif écrit (3 compétences, Utilisation de la langue, Compréhension
de textes et Compréhension orale)

Entretien oral (langues courante, professionnelle ou spécifique métier)
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