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Public et prérequis
Chefs d'équipe, leaders, techniciens, opérateurs en évolution vers des fonctions
d'encadrement, managers de proximité en environnement industriel (TPE/PME).

Connaissance de base de l'environnement industriel et /ou première expérience en
production)

Les méthodes pédagogiques et d’encadrement
Alternance d'apports théoriques, de cas pratiques, de mises en situation permettant
de :
Développer le savoir être attendu pour l'exercice du métier
D'acquérir les compétences professionnelles attendues et de structurer les savoirs
techniques

Validation et certification
Attestation

Contenu de la formation
Résolutions de problèmes

Déployer des méthodes structurées de résolution (PDCA, QRQC).
Identifier les causes racines des anomalies (5 Pourquoi, Ishikawa).
Définir et coordonner des plans d'actions alignés sur les objectifs.
Standardiser les bonnes pratiques pour pérenniser les résultats.
Accompagner le changement face aux nouvelles méthodes de travail.

RÉFÉRENCE
PROD0112

CENTRES DE FORMATION
Senlis, Beauvais, Compiègne,
Saint-Quentin, Soissons, Amiens,
Friville

DURÉE DE LA FORMATION
1 jour / 7 heures

ACCUEIL PSH
Formation ouverte aux
personnes en situation de
handicap. Moyens de
compensation à étudier avec le
référent handicap du centre
concerné.

Les + Promeo
• 60 ans d’existence
• Une communauté de 3 100
alternautes
• 24 000 stagiaires formés par an
• 3 500 entreprises qui nous font
confiance

• Un accompagnement personnalisé et
un contact dédié
• L’expertise professionnelle de tous
nos formateurs
• La diversité des diplômes sous
accréditation par des partenaires de
renom  
• Une pédagogie active
• Des infrastructures technologiques et
un environnement stimulant

Développer l’autonomie des équipes
(Dans la résolution de problèmes)
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