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CODE RNCP
38898

CENTRES DE FORMATION
Beauvais, Compiègne, Saint-
Quentin, Soissons

DURÉE DE LA FORMATION
434 heures

ACCUEIL PSH
Formation ouverte aux
personnes en situation de
handicap. Moyens de
compensation à étudier avec le
référent handicap du centre
concerné.

Les + Promeo
• 60 ans d’existence
• Une communauté de 3 100
alternautes
• 24 000 stagiaires formés par an
• 3 500 entreprises qui nous font
confiance

• Un accompagnement personnalisé et
un contact dédié
• L’expertise professionnelle de tous
nos formateurs
• La diversité des diplômes sous
accréditation par des partenaires de
renom  
• Une pédagogie active
• Des infrastructures technologiques et
un environnement stimulant

Public et prérequis
Demandeurs d'emploi

Savoir lire, écrire, compter

Les objectifs
Assurer la réception/expédition physique de produits
Contrôler la conformité des produits à livrer/à expédier
Effectuer les entrées/sorties d'informations internes ou externes
Prélever des produits à partir des informations reçues
Manipuler des produits conditionnés
Identifier et vérifier tous les éléments nécessaires à l'activité
Déplacer les produits conformément aux instructions
Assurer la mise en stock
Effectuer un inventaire
Mettre à jour les informations de mouvements des stocks

Les méthodes pédagogiques et d’encadrement
Alternance d'apports théoriques, et de mises en situations pratiques
La formation est animée par des formateurs experts, validés par nos équipes
pédagogiques et disposant de 5 à 10 années d'expérience dans leur domaine de
compétences

Validation et certification
CQPI Agent Logistique (MQ 97 01 60/80 0150 - Niv. 3)

Outils pédagogiques
PC avec pack office
Chariots élévateurs

Contenu de la formation
Qualité et Sécurité en logistique

Les outils de la qualité
Les enjeux de la sécurité
Gestes et postures

Logistique d'entrepôt et industrielle

Les différents métiers de la logistique
Les différents types d'organisation

La réception de marchandises

La réception physique de la marchandise
Le flux documentaire, la gestion des litiges

CQP Agent Logistique
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La mise en stock des produits

La préparation de commandes et la palettisation

Les différentes étapes de la préparation
Organisation du stockage et de la préparation
Les méthodes et outils

Expéditions

La logistique transport : définitions, paramètres, documents
Contrôle de la commande avant expédition
Emballage et conditionnement
Obligations et responsabilités du chargeur

Transport

Modes de transports et véhicules
Plan de chargement et arrimage
La réglementation : ADR/TMD, Douane, sécurité

Gestion des stocks et gestion informatisée

La gestion des inventaires (méthode et organisation)
Les mouvements de stock, la rotation des produits
Le coût du Stock
Les outils d'optimisation du stockage

CACES R489

Théorie CACES R489
Conduite des chariots de catégorie 1A
Conduite des chariots de catégorie 3
Conduite des chariots de catégorie 5
Passage des tests théoriques et pratiques

Technique de recherche d'emploi

Construire un CV performant
La lettre de motivation
Les différents entretiens
Stratégie de recherche de stage/d'emploi

Préparation à l'examen

Mises en situations professionnelles
Élaboration du dossier/livret du candidat
Entretien technique
Synthèse de la formation et communication

Passage de la qualification

Commission d'évaluation du CQPI d'Agent Logistique

Stage en entreprise

Stage en entreprise : 210 heures

Modalité d’évaluation
Evaluation des acquis réalisée tout au long de la formation au travers de mises en situations et exercices
Passage de la certification CQPI Agent Logistique MQ 97 01 60/80 0150
CACES 1A, 3 et 5 selon la R489


