
 

  

 

Dirigeants, Directeurs et Responsables 
Qualité, Production, Méthodes, Logistique, 
Supply Chain, Achats, Maintenance, 
Responsables et Animateurs Lean et toute 
personne intervenant dans la performance de 

l’entreprise.. 

   Public concerné 
 

 
 

Synergie des démarches Lean avec le Management de la Qualité par  
V. RAVEZ / J.M. REILHAC du groupe AFNOR 

 Notion de performance opérationnelle pour entreprises 
industrielles ou de services : de quoi parle-t-on ? 

 La démarche Lean Management :  
o Les principes et fondamentaux, la finalité 
o La réalité des processus en approche Lean 
o Les bénéfices et les limites de la démarche 

 La synergie Lean / ISO 9001 selon le guide FDX 50 819 
o les points communs et les apports mutuels entre l’approche 

Lean Management et la démarche ISO 9001 
o La posture « Lean responsable » 

 Faire évoluer son Système de management de qualité en 
intégrant le Lean : Comment s’y prendre ?  présentation des 
outils d’accompagnement et retours d’expérience  

 

« Manager sans gaspillage – l’approche Lean du management» ou le 
retour au B.S.P par Cédric STIEN 

 « Réussir à survivre dans un univers chaque jour plus complexe ; 
pouvoir maintenir en bonne santé planète, corps et entreprise : 
tels sont les défis de demain. Aujourd’hui, recourir aux seules 
techniques ne suffit plus à faire entrer l’entreprise dans une 
performance durable. Pour cela, elle doit développer un modèle 
bien à elle, propre à faire émerger des approches collaboratives, 
et proposer des repères à ses acteurs. Apprendre à passer et à 
durer, tel est l’ambitieux projet de ce livre » 

o Retour « au Bon Sens Paysan » 
o Les fondements de l’efficience 
o Les recettes simples mais efficaces et faciles à 

mettre en œuvre..et parfois oubliées ! 
o Les outils simples pour donner un coup 

d’accélérateur à cette transformation 
o Les systèmes pour faire émerger la coopération et 

aider à mieux cerner le pilotage d’une organisation 
indispensable à la longévité 
 

 De nombreux retours d’expériences et témoignages de 
démarches concrètes d’entreprises évaluées ISO 9001 
avec FOCUS Lean par des dirigeants et responsables 
d’entreprises 
 

 Remise du guide FDX50-819 
 

 Remise du livre « Manager sans gaspillage » dûment 
dédicacé par Cédric STIEN 

 

En route pour des solutions durables, 

simples et profitables ! 

Programme 
 

- Faire évoluer votre démarche qualité vers 
plus de rentabilité, plus d’efficience !  

- Découvrir les synergies et les apports 
mutuels existants entre les démarches 
Lean management et ISO 9001, selon le  
guide FDX 50-819 récemment publié 

- Initier une réflexion dans vos 
organisations, pour intégrer de manière 
cohérente et efficace les pratiques du 
Lean dans votre système de Management 
Qualité  

- Echanger, partager l’avis d’experts sur le 
sujet et l’expérience d’entreprises 
engagées dans de telles démarches 
d’amélioration de la performance  

Objectifs 

 
SYNERGIE LEAN MANAGEMENT 
et ISO 9001 : 
Le guide de référence 
 

Durée 
1 jour 

Experts : 
Valérie RAVEZ : Déléguée Régionale – Groupe 

AFNOR 
Jean Marie REILHAC : Chef de projet Lean-6 

Sigma – Groupe AFNOR 

Cédric STIEN : Ingénieur de l’Institut National 

Polytechnique (ENSGI – Ecole Nationale 
Supérieure de Génie Industriel) de Grenoble – 
Expert en programme & Supply Chain dans un 
groupe international – Il a également occupé le 
poste de responsible Achats. Auteur du livre 
“l’approche Supply Chain facile ! “ “apprendre à 
manager par les risques” – Son dernier ouvrage 
“Manager sans gaspillage” fait partie des 10 
meilleurs ventes de l’année 2011 

Signes particuliers : - Expert en Supply 
Chain dans un groupe international  
(diplomé CSCP de l'APICS)– également 
Auteur du livre "L'approche supply chain 
facile ! apprendre à manager par les 
risques" chez Afnor Edition 


