


L’expert  
Valérie RAVEZ
Déléguée Régionale pour la région Nord Pas  
de Calais Picardie, Champagne Ardennes pour 
le Groupe AFNOR, elle apporte des solutions 
innovantes et adaptées à toute organisation 
(publique ou privée) qui veut progresser dans 
sa recherche de performance. Aujourd’hui, 
le groupe AFNOR est l’un des premiers 
acteurs européens combinant normalisation, 
formation, produits d’information,  
évaluation et certification.

15 Mars 2012 
  Amiens (AFPI 8002)

Description de la journée  

Comment se fabriquent les militants ?

Comment se construit le « pouvoir syndical »  
et/ou la vision de l’entreprise en considérant  

5 points essentiels :

 Le pouvoir des institutions,

 Le pouvoir du terrain,

 La structuration de l’équipe,

 �La mobilisation des alliés potentiels (médias,  
experts, inspection du travail, etc.),

 �Les techniques de déstabilisation ou l’art de pratiquer  
la dialectique et le dysfonctionnement managérial.

Objectifs  

 �Mieux mesurer les incidences sur les pratiques  
quotidiennes et anticiper les litiges,

 �Vous permettre d’analyser en profondeur les jeux  
d’acteurs en insistant sur l’importance des gestes  

et des postures dans la prévention et la gestion  
des relations sociales.

Voyage  
en pays syndical

L’expert François INTROVIGNE
Fondateur et dirigeant de DIALOGIQUE, société  
de conseil spécialisée en relations sociales,  
François INTROVIGNE est consultant praticien  
ayant été à différents moments de sa vie  
« de chaque côté de la barrière »
Délégué général du club Stratégie et Avenir,  
expert auprès de l’APM, il est rompu  
à l’observation et à la gestion des tensions  
en matière de relation sociale au quotidien  
et accompagne les entreprises dans  
la gestion des négociations sociales  
et la résolution de conflits sociaux.

 5 Avril 2012 
  Proméo Compiègne

Comment atteindre le sommet ? Devenir 
meilleur, se dépasser, prendre des risques 

calculés, trouver des ressources… 

Quelles sont les conditions de succès liées 
à la réussite d’un projet ambitieux ?

Le succès d’une entreprise n’est pas le fruit du 
hasard, et plusieurs facteurs basés sur la motivation 

individuelle et collective en dépendent, il faut :

  Avoir une vision de son projet, le structurer  
     et croire en celui-ci,

 Se fixer des objectifs,

 Motiver et préparer ses équipes, construire la confiance. 

Des principes fondamentaux semblables à ceux de l’alpinisme, 
abordés tout au long de cette journée et qui vous aideront dans  

votre ascension vers la réussite.

Atteindre  
le sommet

L’expert Catherine DESTIVELLE
Catherine DESTIVELLE est une grimpeuse et alpiniste française. Initiée très jeune  

à l’escalade, elle a déjà parcouru à vingt ans les voies d’escalade les plus difficiles  
des Alpes françaises. Elle réussit les ascensions, en solo et en hivernal, des faces mythiques  

des Alpes et réalise plusieurs expéditions sur des 8000 au Tibet, Népal et Pakistan, ainsi qu’en 
Antarctique... Elle devient à la fin des années 1980 une des meilleures grimpeuses mondiales  

et collectionne les distinctions honorifiques.« Grimper c’est aussi entreprendre » : 
Catherine DESTIVELLE se consacre aujourd’hui davantage au partage de ses 

expériences plutôt qu’à la recherche de nouvelles grandes aventures. 
Elle relatera les plus audacieuses en faisant le lien avec  

le monde l’entreprise.



L’expert  
Valérie RAVEZ
Déléguée Régionale pour la région Nord Pas  
de Calais Picardie, Champagne Ardennes pour 
le Groupe AFNOR, elle apporte des solutions 
innovantes et adaptées à toute organisation 
(publique ou privée) qui veut progresser dans 
sa recherche de performance. Aujourd’hui, 
le groupe AFNOR est l’un des premiers 
acteurs européens combinant normalisation, 
formation, produits d’information,  
évaluation et certification.

13 avril 2012   Proméo Beauvais

Synergie lean management  
 et iso 9001 : le guide de référence 

Description de la journée 

 �Quelles sont les nouvelles convergences 
entre démarche qualité, certification ISO 
9001 et approche lean management ?

 �Comment intégrer de manière cohérente 
et efficace les pratiques lean dans son 
Système de Management de Qualité ?

 �Découverte du nouveau référentiel 
normatif FD X50-819 « Qualité et 
management, lignes directrices  
pour permettre une synergie Lean 
Management et ISO 9001 ».

 �Débats et témoignages pour  
optimiser une qualité « rentable ».

5 juin 2012   Saint-Quentin (AFPI 8002) 

Description de la journée 

Les gens ne veulent plus d’informations. Ils veulent 
croire en vous, en vos buts, en votre succès, dans 
l’histoire que vous leur raconterez. Beaucoup utilisé 
en politique, le Storytelling, ou l’art de raconter  
une histoire, est une technique de communication 
de plus en plus employée pour renforcer l’adhésion 
de l’ auditoire au fond du discours.

 �Comment appliquer cette méthode  
de développement et optimiser  
ainsi la stratégie, le marketing,  
la communication de votre entreprise ?
 �Quelles sont les clés d’une présentation 

mémorable ?

 �Comment adapter la présentation et son objectif  
en fonction de l’audience, du contexte, du message ?
 �Comment l’information est-elle  
assimilée lors d’une présentation ?

 �Comment l’utiliser de manière crédible 
et authentique ?

Cette conférence vous 
révèlera les secrets des 
meilleurs présentateurs.
Vous découvrirez l’art du 
storytelling et comment 
réaliser des visuels 
simples et « impactants » 
pour renforcer votre 
message.

Description de la journée

Le courage est à réapprendre chaque jour,  
il est présent dans chacune de nos décisions. 

 �Entre sommet et opérationnels, comment  
se décline la stratégie? 

 Comment sont communiqués les messages ? 

 Comment sont traités les problèmes ? 

 �Quels plans d’actions sont mis en œuvre et par qui ? 

 �Quel courage ont les managers ? Quel courage 
(re)donnent-ils aux opérationnels ? 

Dirigeant d’entreprise, vous souhaitez gagner  
en efficacité dans votre prise de décision et décupler  
le courage et la force de vos équipes, alors le programme  
de cette journée vous concerne.

Vous maîtriserez les vrais enjeux du courage managérial  
et intégrerez un élément clé du management des entreprises 

performantes. 

Vous découvrirez comment exploiter concrètement le courage  
en entreprise pour : 

 �Oser faire partager cette valeur, inspirer vos équipes  
et les rallier aux autres valeurs de l’entreprise.

 �Définir et faire appliquer les règles, même impopulaires,  
gagner en cohésion d’équipe et en performance.

 ��Faciliter vos prises de décision et acquérir une plus grande autonomie,  
savoir prendre des risques, tenir le cap et atteindre vos objectifs. 

    aîtrisez l’art du storytelling                 
 pour réaliser des présentations      
   claires et captivantes 

L’expert Christian GANEM
Consultant en management des organisations, intervenant en École de commerce, expert  
international. De la vente à la Direction d’usine, en passant par la formation et les ressources  
humaines, avec une forte pratique de la Qualité, Christian GANEM, met en avant le courage managérial,  
l’éthique et de nombreuses valeurs humaines fortes, comme clés de la performance des équipes.

Atteindre  
le sommet

L’expert Catherine DESTIVELLE
Catherine DESTIVELLE est une grimpeuse et alpiniste française. Initiée très jeune  

à l’escalade, elle a déjà parcouru à vingt ans les voies d’escalade les plus difficiles  
des Alpes françaises. Elle réussit les ascensions, en solo et en hivernal, des faces mythiques  

des Alpes et réalise plusieurs expéditions sur des 8000 au Tibet, Népal et Pakistan, ainsi qu’en 
Antarctique... Elle devient à la fin des années 1980 une des meilleures grimpeuses mondiales  

et collectionne les distinctions honorifiques.« Grimper c’est aussi entreprendre » : 
Catherine DESTIVELLE se consacre aujourd’hui davantage au partage de ses 

expériences plutôt qu’à la recherche de nouvelles grandes aventures. 
Elle relatera les plus audacieuses en faisant le lien avec  

le monde l’entreprise.

L’expert Pierre MORSA 
Co-fondateur de Ideas on Stage, société 
spécialisée dans l’art de présenter,  
il intervient pour des clients comme Yann 
Arthus Bertrand et HEC Paris. Il a travaillé 
pendant plus de 12 ans dans le Conseil  
en Management, au sein d’Accenture et 
Ineum Consulting (anciennement Deloitte, 
actuellement Kurt Salmon) en tant que 
Senior Manager. Il a collaboré avec  
de nombreux clients dont Carrefour,  
la Société Générale, le groupe  
Bertelsmann, Auchan.



L’expert Jean-Philippe DAMBREVILLE
Chef d’orchestre reconnu, trompettiste de formation, premier 
prix des Conservatoires Nationaux de Région de Rouen, Evreux 
et Paris.Passionné par la transmission du savoir, notamment 
dans le cadre de la pédagogie de groupe. Il co-dirige depuis 
1999 avec Didier Beloeil l’Orchestre Pop-Symphonique des 
Jeunes de la Communauté de l’agglomération rouennaise 
avec lequel il a joué un peu partout en Europe. 
Actuellement directeur des Écoles de Musique de Rouen,  
il a la charge de la classe d’orchestre à vents pour  
les 2e et 3e cycles au Conservatoire de Rouen.

Description de la journée

Le courage est à réapprendre chaque jour,  
il est présent dans chacune de nos décisions. 

 �Entre sommet et opérationnels, comment  
se décline la stratégie? 

 Comment sont communiqués les messages ? 

 Comment sont traités les problèmes ? 

 �Quels plans d’actions sont mis en œuvre et par qui ? 

 �Quel courage ont les managers ? Quel courage 
(re)donnent-ils aux opérationnels ? 

Dirigeant d’entreprise, vous souhaitez gagner  
en efficacité dans votre prise de décision et décupler  
le courage et la force de vos équipes, alors le programme  
de cette journée vous concerne.

Vous maîtriserez les vrais enjeux du courage managérial  
et intégrerez un élément clé du management des entreprises 

performantes. 

Vous découvrirez comment exploiter concrètement le courage  
en entreprise pour : 

 �Oser faire partager cette valeur, inspirer vos équipes  
et les rallier aux autres valeurs de l’entreprise.

 �Définir et faire appliquer les règles, même impopulaires,  
gagner en cohésion d’équipe et en performance.

 ��Faciliter vos prises de décision et acquérir une plus grande autonomie,  
savoir prendre des risques, tenir le cap et atteindre vos objectifs. 

Osez le courage 
managerial

29 juin 2012
 Proméo Senlis Description de la journée

Le métier du chef d’orchestre et son approche managériale sont  
en résonance avec les préoccupations du manager d’aujourd’hui.

Tout comme le manager, le chef d’orchestre : 

 �Met en œuvre un projet,  
 �Dirige une équipe, 
 �Est au service de l’œuvre interprétée, tout en ayant  

la mission d’en donner son interprétation propre.

Objectifs de la journée 

 �Maîtriser les clés de l’efficacité, dans l’organisation,  
règles et objectifs,

 �Faire travailler ensemble les collaborateurs  
dans un rythme et une partition maîtrisée,

 �Obtenir de ses équipes de jouer une symphonie parfaite aux 
moments importants, discipline, précision, écoute, coordination  
et entraînement, sont des clés incontournables du management,  
en orchestre comme en entreprise.

L’expert Christian GANEM
Consultant en management des organisations, intervenant en École de commerce, expert  
international. De la vente à la Direction d’usine, en passant par la formation et les ressources  
humaines, avec une forte pratique de la Qualité, Christian GANEM, met en avant le courage managérial,  
l’éthique et de nombreuses valeurs humaines fortes, comme clés de la performance des équipes.

12 octobre 2012 
  Proméo Senlis

Soyez le chef  
   d’orchestre  
 de votre entreprise
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1 journée Expert 
 680 e HT*

Pack 3 journées 
 1920 e HT*

Pack 6 journées 
 3600 e HT*

* �Coût par personne inscrite. Le prix tient compte  

du résidentiel et du déjeuner débat avec les experts.

L’expert Philippe CHALMIN
Professeur d’économie, Philippe CHALMIN est considéré 
comme un des meilleurs spécialistes mondiaux des matières 
premières. Fondateur du Cercle Cyclope, qui publie chaque 
année un rapport complet sur  l’état et les perspectives des 
marchés mondiaux de matières premières. Membre du Conseil 
d’analyse économique auprès du Premier Ministre et du haut 
conseil en biotechnologies, membre du conseil scientifique  
du commissariat général au développement durable, et du 
conseil supérieur de l’agriculture. Il est l’auteur de plus  
d’une quarantaine d’ouvrages, dont  Le Monde a faim (Bourin 
Editeur 2009), chroniqueur en télévision (C’est dans l’air - 
France 5) et radio (BFM), il signe également de nombreuses 
chroniques pour la presse.

L’expert  
Claude ANCELET
Directeur du cabinet Adeios 
Consulting, spécialisé dans 
l’accompagnement au 
changement, le management, 
la stratégie, il est également 
expert APM (Association pour 
le Progrès du Management) 
spécialisé sur le thème de 
l’intégration des jeunes et 
la génération Y. Il intervient 
auprès de nombreuses sociétés 
en France et à l’étranger dans 
les secteurs de l’automobile, 
l’industrie, la chimie,  
les services…

Description de la journée 

 �Pétrole, or, gaz : ce qu’implique 
l’augmentation fulgurante des cours  
de Matières Premières. 

 �Quel est l’impact de la croissance 
économique des pays émergents sur  
le marché des Matières Premières ?

 �Débats et témoignages sur les 
répercussions et les stratégies  

des entreprises industrielles  
et dans le monde agricole.

 �Faut-il désormais considérer les 
matières premières comme un actif 
à part entière ? Y a-t-il là une source 
intéressante de diversification des 
risques au rendement appréciable ?

22 novembre 2012 
  Proméo Compiègne

  Achats de  
matières premières

Description de la journée 

Le monde de l’entreprise bruisse de questions :
 �Qui sont ces jeunes de la génération Y ? 

 �Quelles sont leurs attentes, leurs projets, 
 leurs ambitions, les clés de leur motivation ?

Accusés de tous les maux, ils inquiètent  
leurs futurs collègues et futurs managers.

 �S’agit-il d’une réalité, d’un procès d’intention  
ou d’une incompréhension face à des  
comportements différents ?

Les jeunes amènent les managers et l’Entreprise  
à revoir en profondeur leurs pratiques et leurs 
attitudes.

Ce séminaire apportera des réponses claires  
et précises et proposera aux managers  
des outils permettant de se positionner  
face à cette nouvelle génération.

Les clés pour manager  
la génération Y

30 Novembre 2012   Amiens (AFPI 8002)



Pour en savoir plus sur les Journées Expert,
Cynthia BOYAU au 03 44 63 81 68

Mél : c.boyau@promeo-formation.fr

www.promeo-formation.fr

Pour en savoir plus sur les Journées Expert,
Norbert PISSON au 03 22 54 64 27

Mél : n.pisson@afpi-8002.fr

www.afpi-8002.fr

Accompagner  
les dirigeants d’entreprises

1 journée Expert 
 680 e HT*

Pack 3 journées 
 1920 e HT*

Pack 6 journées 
 3600 e HT*

* �Coût par personne inscrite. Le prix tient compte  

du résidentiel et du déjeuner débat avec les experts.
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Dans le contexte actuel, le dirigeant a besoin de conseils et de solutions  
pour contribuer à la réussite et à la performance de son entreprise.

Les JOURNéES EXPERT ont été « pensées » pour :

  Confronter vos idées et partager entre chefs d’entreprise vos pratiques respectives,

  Profiter de l’interactivité des échanges, de la qualité des témoignages, 

  établir des parallèles avec le monde de l’entreprise de façon ludique  
au contact d’intervenants aux parcours atypiques,

 Trouver des réponses concrètes et transversales et faire ainsi évoluer votre entreprise,

 Améliorer, renforcer votre compétitivité en restant au plus près  
des réalités techniques, économiques, sociales et environnementales.

Notre expérience en management, coaching et accompagnement nous permet  
de vous proposer 8 thèmes originaux avec à chaque fois un consultant de très haut  

niveau ayant une expertise reconnue et spécifique à son domaine.
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